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CSCI.

Barometre exclusif CSA/ UGICT CGT realisé par téléphone du 9 au 12 février 2010 au domicile des personnes
interrogées.

Echantillon national représentatif de 401 cadres, constitué d'apres la méthode des quotas (sexe, age, fonction,
region).
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| . LOI mportance rtl at.




csa @

Par mi |l es ® ®ments suivants, quels sont ceux? auxquels vous accc

Ensemble des cadres I

L'ambiance de travail — 42 (+4)

Votre remunération [ 40 (+3)
Lesrelations avec les personnes que _
vous encadrez 31(+6)
La considération quelvotre employeuraa _ 20 (+6)
votre égard
Vos perspectives d'évolution
- I 18 (9
professionnelle

Lesrelations avec les personnes qui vous _ 16 (.3
encadrent (-3)

Votre niveau de responsabilité - 12 (-3)

Votre charge de travail - 9 (-3)

La qualité de la formation F 5 (-2)

(1) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses.
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() Evolution par / octobre 2008

Dont cadres de moins de 35 ans I

L'ambiance de travail — 49

Votre remunération MM 39
Lesrelations avec les personnes que _ 27
vous encadrez
La considération que votre employeur _ 22
a a votre égard
Vos perspectives d'évolution _ 21
professionnelle

Lesrelations avec les personnes qui - 12
vous encadrent

Votre niveau de responsabilité - 12

Votre charge de travail - 8

La qualité de la formation F 6




csa @

Parmi les éléments suivants, quels sont ceux auxquels vous accordezleplusd 6i mpor? ance

Ensemble des cadres
%

48
46

41 42

31 37

3 3
<0 0 0
Rappel Janvier 2005 Rappel Octobre 2005 Rappel Mars 2006 Rappel Mars 2007 Rappel Octobre 2008 Ensemble Février 2010

—e—L O6ambiance Votre rémunération

—a4— Les relations avec les personnes que vous encadrez Vos perspectives do®vo
—*—Votre niveau de responsabilité —e— La considération que votre employeur a a votre égard

====| es relations avec les personnes qui vous encadrent =====\/Otre charge de travail
La qualité de la formation
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csa @

A titre personnel, si on vous laissait le choix, laquelle des deux options suivantes choisiriez-vous ?

() Evolution par / octobre 2008

Ensemble des cadres Dont cadres de moins de 35 ans

7%

mConserverles jours de RTT auxquels vous avez droit

H Prendre moins de jours de RTT et vous les faire
rémunérer

Base filtrée : Question posée aux cadres ayant un accord de réduction du temps de travail (dans leur entreprise, branche ou fonction

publique). ‘
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csa @

I..La confl ance dﬁns I




csa @

Nous allons maintenant parler d wousq;ubvoese@!;t@mafalﬁcersflpnrt plutét aantiante | . D
pl ut?tt pas confiant ou pas conf?Pant du tout en c qui concerne
0 Evolutlon par / octobre 2008
81% (+2) 18%
.. votre avenir professionnel
80% (+4) 20%
.. 'avenir de votre entreprise 29 (-3) 51 6
Ensemble des cadres 78% (+2) 22%
... lavenir de votre poste

78% (+3) 22%
.. l'avenir de votre secteur d'activité

® Tout a fait confiant ™ Plutdt confiant @ Plutot pas confiant ® Pas confiant du tout ~ NSP

89% 11%
... votre avenir professionnel 77 8 B

85% 15%
Dont cadres de moins . V'avenir de votre poste [T NN 65 1
de 35 ans 84% 16%
... 'avenir de votre secteur d’activité “ 58 11
83% 17%
... |'avenir de votre entreprise 57 14

¥ Tout a fait confiant Plutét confiant Plutot pas confiant  ® Pas confiant du tout

%
-9
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I1l. Focus sur les salaires




csa @

Compte tenu de votre charge de travail, de vos horaires de travail, de vos responsabilités et de votre qualification, diriez-

vous de votre niveau de 7?®mun®r ation quodi l est é

() Evolution par / octobre 2008

Ensemble des cadres ' Dont cadres de moins de 35 ans '
S/T Pas
satlsll;rg:;ant : SIT Satisfaisant :
Sat?g’ ;‘rali::asnt _ SIT Satisfaisant : ° 54%
' 55% (-4
45%(+4) (4
39%
38% (+7)
H Trés satisfaisant H Plutot satisfaisant
Plutot pas satisfaisant B Pas du tout satisfaisant
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csa @

Pour vous, séparer le salaireen deux parts: | 6une vari abl ecesdlonhdusune trée bohriexhose, unesassez
bonne chose, une assez mauvaise chose ou une trés mauvaise chose ?

() Evolution par / octobre 2008

S/T Mauvaise chose :

22% (-3)
3%(-3) 1% (+1)
18% (-14)
19% (5)
S/T Bonne chose :
77% (+2)
99% (+16)
®Unetrés bonne chose  ®Une assez bonne chose Une assez mauvaise chose ® Une trés mauvais chose NSP

Base filtrée : Question posée aux cadres dont le salaire est constitué d'une part variable.
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csa @

Et pour vous, la part fixe du salaire des cadres doit-elle augmenter ou diminuer aux dépens ou au profit de la part variable ?

() Evolution par / octobre 2008

13% (+7)

® La part fixe doit augmenter aux dépens de la part variable
B La part fixe doit diminuer au profit de la part variable
NSP

Base filtrée : Question posée aux cadres dont le salaire est constitué d'une part variable.
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V. Le rapport au syndicalisme




csa @

Pour chacun des dossiers suivants, estimezvous, en tant qgque cadre, gque cbest tout

prioritaire ou secondai

L'emploi

La défense du systéme des retraites par répartition
L'égalité entre les hommes et les femmes dans le travail
La précarite

La lutte contre le racisme

L'augmentation du pouvoir d'achat

Le droit d’expression dans I'entreprise

Le niveau de l'indemnisation des chomeurs
L’equilibre vie professionnelle. vie personnelle

La participation des cadres aux décisions
Laformation et la qualification des cadres

Le temps de travail

Lacharge de travail

L'évolution des carriéres

Les modalités d évaluation professionnelle

La mobilité professionnelle
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re que |l es syndicats sb6ben occupenteée ?

Ensemble des cadres l () Evolution par / octobre 2008

63(+2) D e RO e
57 (+3 ‘
56 (-
53 (+3) D R O R [ N e
48 (b1 L ) R E €
45 (-6
40 (+
37 (£3) B b B C7) B - A GO |
37 _(4) D & B 20 R - /O T |
35 (+6
35 (+
34 (1
34 (+1
32 (+4
24 (F5) I 1 B <) R -1 G0
18 (+3

B Tout a fait prioritaire W Important mais pas prioritaire ™ Secondaire MNSP ‘

mm 15




csa @

Pour chacun des dossiers suivants, estimez-vous, en tant que cadre, que cobdbest tout
prioritaire ou secondaire que |l es syndicats sb6ben occupenteée ?

(Suite et fin de la question)

Dont cadres de moins de 35 ans

L'égalité entre les hommes et les femmes dans le travail

L 'emploi

La defense du systéme des retraites par répartition

Lalutte contre le racisme

IS

La précarite 18 1

L'augmentation du pouvoir d'achat 46 13

L]

=]
&
=
—

Lacharge de travail 45 18

B

L'equilibre vie professionnelle. vie personnelle 20

=
o

Le droit d'expression dans I'entreprise 18 1

=
K

Le temps de travail 28

La formation et la qualification des cadres

&
N

=
1=
o

Le niveau de I'indemnisation des chomeurs 28

La participation des cadres aux décisions 50 26

L évolution des carriéres 57 19

Les modalités d'évaluation professionnelle

La mobilité professionnelle

B Tout a fait prioritaire Important mais pas prioritaire Secondaire MSP ‘
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V. La santé et le travall




csa @

Par mi |l es mots suivants, quel est celui qui d®crit | e mieux ce

professionnelle ?

(R®ponses donn®es ~ | 6aide dbébune | iste) () Evolution par / octobre 2008
Ensemble des cadres Dont cadres de moins de 35 ans I

Stress _ 27 (+4) Stress
Plaisir - 16 (-8) Plaisir

Ennui 7 (-1) Ennui

— -
-
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csa @

Vous personnellement, diriez-vous que vous éprouvez souvent, de temps en temps, rarement ou jamais du stress dans le
cadre de votre activité professionnelle ?

() Evolution par / octobre 2008

Ensemble des cadres ' Dont cadres de moins de 35 ans '

S/T Rarement /

. S/T Rarement /
Jamais : 16% (+1)

Jamais : 14%

S/T Souvent / De

S/T Souvent / De temps en temps :
® Souvent temps en temps : 86%
® De temps en temps 84% (-1)
u Rarement
® Jamais
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csa @

Et de fagcon générale, pensez-vous que le niveau de stress dans les entreprises a plutét augmenté ou plutdt diminué ces

derniéres années ?

Ensemble des cadres

4% (+2)
2v, (5) 1% (1)

H Plutot augmenté

B Plutot diminue

= Ni augmente. ni diminué (répons spontanée)
NSP
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() Evolution par / octobre 2008

Dont cadres de moins de 35 ans

5y, 3k
2%




csa @

Pour chacun des éléments que je vais vous citer, ditess-moi si vous pensez quobil sbagit,
facteur de stress trés important, assez important, peu important ou pas important du tout ?

pou
() Evolution par / octobre 2008

Ensemble des cadres Imp%/tham irﬁgoizsm
83% (-3) 17% (+3)
78% (+2) 22%-1)
75% (+6) 24% (-6)
73% (+1) 26% (=)
71% (=) 29% (+2)
59% (-4) 40% (+5)
58% (+2) 41% (-2)
50% (-5) 47% (+6)
46% (=) 53% (=)
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